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HYRJE

Programi i Kombeve té Bashkuara pér Zhvillim (UNDP) né Shkup né bashképunim me Ministriné e Punés dhe Politikés Sociale
(MPPS) né vitin 2020 filloi me zbatimin e aktiviteteve té projektit pér t& mbéshtetur ofrimin e shérbimeve sociale né nivel lokal dhe
rajonal. Pér kété géllim jané realizuar aktivitete pér themelimin dhe funksionimin e késhillave komunalé pér mbrojtje sociale (KKMS),
si dhe trajnime pér forcimin e kapaciteteve té aktoréve lokalé pér kryerjen e funksionit té mbrojtjes sociale. Aktivitetet e filluara mé
paré vazhduan edhe né vitin 2021, kété heré me géllim zhvillimin e shérbimeve sociale né nivel rajonal dhe ngritjen dhe funksionimin
e késhillave pér mbrojtjen sociale té rajoneve té planifikimit (KMSRP). Fillimi i punés sé KMSRP-sé do té krijojé kushte pér zbatimin e
dispozitave ligjore pér planifikim strategjik té ofrimit té shérbimeve sociale pérmes aplikimit té qasjes nga poshté-lart dhe zhvillimit
té rrjetit té shérbimeve sociale lokale dhe rajonale.

Manuali pér zhvillimin e shérbimeve sociale né nivel rajonal éshté pérgatitur kryesisht pér pérfagésuesit e organeve
pérkatése nga rajonet e planifikimit (RP) dhe anétarét e késhillave pér mbrojtje sociale té rajoneve té planifikimit (KMSRP). QéLlimi
i manualit éshté té prezantojé aktorét me:

- Mbrojtjen sociale dhe shérbimet sociale
- Planifikimin strategjik né mbrojtjen sociale: bashképunimi ndérkomunal dhe rajonal

- Veprimtarité e KMSRP-sg pér zhvillimin e shérbimeve sociale: analiza e planeve sociale té pérgatitura nga KKMS-ja dhe
pérgatitja e njé harte sociale té rajonit té planifikimit dhe informacion mbi nevojén pér zhvillimin e shérbimeve sociale
né rajonin e planifikimit.

Ky dokument &shté pjesé e paketés sé materialeve dedikuar anétaréve t& KMSRP-sé e cila pérmban: Udhézues pér sistemin
e mbrojtjes sociale dedikuar anétaréve té késhillave pér mbrojtje sociale té rajoneve té planifikimit, Udhézues pér funksionimin e
keshillave pér mbrojtje sociale té rajoneve té planifikimit dhe Manual pér zhvillimin e shérbimeve sociale né nivel rajonal.

1. MBROJTJA SOCIALE

Mbrojtja sociale Eshté veprimtari me interes publik gé realizohet népérmjet masave, aktiviteteve, programeve dhe politikave
pér mbrojtjen nga rreziget sociale, parandalimin dhe tejkalimin e problemeve sociale qé ndikojné negativisht né mirégenien e
qytetaréve, me géllim té:

- promovimit dhe ruajtjes sé sigurisé sociale té qytetaréve,

- parandalimit té pérjashtimit social,

- pérmirésimit té cilésisé sé jetés sé qytetaréve dhe

- forcimit té kapaciteteve té qytetaréve pér njé jeté té pavarur, aktive dhe produktive.
Termat kyc qé lidhen me mbrojtjen sociale jané termat rrezik social dhe problem social.

“Rreziku social” éshté njé gjendje qé ka potencialin t& pengojé ose réndésojé funksionimin normal té individit. Rreziget
kryesore sociale ndaj té cilave ekspozohet individi jané: amésia, sémundja, pleqéria, vdekja, [éndimi dhe paaftésia.

.Problemi social” nénkupton njé ngjarje ose situaté objektive té shkaktuar nga ngjarje komplekse sociale, fatkeqési natyrore
ose sjellje devijuese, té cilat ndikojné negativisht mbi njé individ, grupe shogérore ose komunitete né njé ményré qé e bén té véshtiré
ose t& pamundur funksionimin shogéror dhe pérmbushjen e nevojave njerézore dhe pasojat e té cilit nuk mund té tejkalohen pa
veprim té organizuar shogéror.



Llojet e problemeve sociale jané:

1) Problemet sociale gé lidhen me zhvillimin social: varféria, papunésia, pabarazia sociale, pérjashtimi social, migrimi,
konfliktet, urbanizimi, ndryshimet e popullsisé, problemet mjedisore, problemet e personave me aftési té kufizuara dhe
té moshuarve té dobét, et].;

2)  Problemet sociale qé lidhen me sjelljen devijuese: krimi i té rriturve, delikuenca e té miturve, alkoolizmi, varésia nga droga,
prostitucioni, bixhozi, lypja, trafikimi i genieve njerézore, agresioni (dhuna né familje, dhuna e bashkémoshataréve, etj.)
dhe vetagresiviteti (vetévrasjet dhe tentativat pér vetévrasje).

3)  Problemet sociale gé ndodhin si pasojé e fatkeqésive natyrore dhe epidemive: zjarret, pErmbytjet, epidemité, térmetet, etj.

(& ndonjé nga kushtet e mésipérme té konsiderohet si problem social né njé komung, éshté e nevojshme té plotésohen disa
kushte. Problem social éshté vetém gjendja qé éshté:

- e njohur dhe e shénuar si ekzistuese nga shumica e popullsisé;

- e papajtueshme me vlerat shogérore;

- e shprehur dhe i shpeshté masovikisht, pra prek njé numér té madh njerézish;

- problem publik, jo individual;

- shgetésuese dhe kércénuese, gjegjésisht ka pasoja negative mbi njerézit;

- e sfiduar nga shogéria, d.m.th. i ka rrénjét né faktorét social;

- e aktualizuar deri né até pike sa kérkon njé reagim shogéror dhe veprim pér ta kapércyer até.

Secila nga kushtet e mésipérme qé ekziston né komung dhe qé do té pércaktohet té keté karakteristikat e mésipérme
duhet té trajtohet si problem social, d.m.th. duhet té filloni té mendoni pér gjetjen e zgjidhjeve lokale pér tejkalimin e asaj situate,
ndér té tjera dhe duke projektuar shérbime té pérshtatshme sociale. Duke vepruar késhtu, duhet té merren parasysh dhe té mbahet
gjithmoné llogari mbi kéto karakteristika kryesore té problemeve sociale: kushtézimi historik, specifika sociale dhe lokale, si dhe
afatgjatésia. Ajo qé i bén té véshtira pér t'u kapércyer kéto dukuri sociale &shté pér shkak té disa faktoréve:

a) riprodhimi, pra tendenca e problemeve sociale pér t'u transmetuar prej brezi né brez;

b)  shumézimi, pra prirja e problemeve sociale pér té ndjekur njéra-tjetrén dhe pér té rezultuar né njé gjendje té karakterizuar
nga probleme té shumta pérnjéheré (pér shembull, varésia ndaj drogés né té njéjtén kohé mund té shogérohet me njé
problem varférie, marrédhéniesh familjare, sémundje sociale somatike, krim, bixhoz, prostitucion etj.); dhe

c) disproporcioni, gjegjésisht problemet sociale qé né ményré disproporcionale dhe té pabarabarté prekin qytetarét,
d.m.th. [éné pasoja té ndryshme mbi grupe té ndryshme gytetarésh (pér shembull, njé pérmbytje nga fatkegésité
natyrore do té ket pasoja krejtésisht té ndryshme pér familjet e pasura gé mund té kompensojné shpejt démin e béré
dhe té rikuperohen, sesa pér familjet e varfra qé nuk kané burime té mjaftueshme).

Problemet sociale jané specifike né nivel lokal, sepse ato shfagen né njé kontekst socioekonomik lokal dhe né kushtet
demografike, kulturore, mjedisore lokale. Aférsia e komunave té caktuara dhe lidhjet dhe ndérveprimiingushté ndérmjet banoréve té
njé zone apo rajoni té caktuar shpesh cojné né ballafagimin me probleme té njéjta ose té ngjashme sociale dhe vérshimin e tyre nga
njé komuné né tjetrén. Njé situaté e tillé imponon nevojén pér veprime té pérbashkéta dhe té koordinuara pér parandalimin, zbutjen
dhe tejkalimin e pasojave té kétyre dukurive. Kjo &shté aq mé tepér pasi kéto jané té véshtira pér t'u kapércyer, fenomene qé kérkojné
burime t& konsiderueshme njerézore, infrastrukturore dhe financiare pér t'u trajtuar. Duke qené se shumé komuna kané burime t&
kufizuara, asociacioni dhe bashképunimi né nivel rajonal do té mundésojé zgjidhje mé efikase dhe efektive t€ dukurive negative dhe
zhvillimin e mbrojtjes sociale pér grupet e cenueshme té identifikuara né rajon.



2. SHERBIMET SOCIALE

Parandalimi dhe tejkalimi i problemeve saciale si dukuri komplekse mund té realizohet duke marré masa pér parandalimin
social dhe zhvillimin e shérbimeve sociale.

2.1. Parandalimi social

Masat e parandalimit social zbatohen pér mbrojtjen nga rreziget sociale, parandalimin e shfagjes sé problemeve sociale dhe
zbutjen e pasojave nga problemet e krijuara sociale té qytetaréve. Aktivitetet sociale-parandaluese né nivel rajonal mund té realizohen
né bashképunim ndérmjet komunave, gendrave pér puné sociale, institucioneve té mbrojtjes sociale, institucioneve parashkollore,
arsimore, shéndetésore, stacioneve policore dhe organeve té tjera shtetérore, personave juridiké dhe fiziké dhe shogata nga disa
komuna t€ rajonit. Masat e parandalimit social sipas Ligjit pér mbrojtje sociale (LMS) jané:

zbulimi i hershém i qytetaréve né rrezik social, me véshtirési apo probleme sociale dhe ofrimi i gasjes né asistencén
dhe mbéshtetjen profesionale;

- inspektimet parandaluese té personave té cenueshém social, me qéllim té perceptimit té situatés sociale dhe
parandalimit té shfagjes sé problemeve sociale;

- organizimi i ngjarjeve edukative, debateve, debateve, fushatave dhe projekteve pér parandalimin e problemeve sociale;
- organizimi i aktiviteteve vullnetare pér té ndihmuar grupet e cenueshme sociale né komunitetin lokal;

- inkurajimi dhe ndihma né krijimin e grupeve mbéshtetése dhe veténdihmé pér qytetarét me probleme sociale qé
ndérlidhen me to;

- aktivitete té tjera parandaluese pér mbrojtjen nga rreziget sociale dhe parandalimin e problemeve sociale.

2.2. Shérbimet sociale

Ndryshe nga ato pérfitime qé lidhen me mbajtjen e té ardhurave dhe té fokusuara né pérmirésimin e gjendjes financiare té
qytetaréve (p.sh. ndihma sociale, pensionet, kujdesi shéndetésor), shérbimet sociale jané té orientuara drejt asistencés né plotésimin
e nevojave jofinanciare té individit dhe realizimin e zhvillimit dhe detyrave shogérore pa probleme. Ato nganjéheré quhen shérbime
sociale personale, shérbime sociale njerézore ose shérbime té kujdesit social sepse plotésimi i nevojave financiare té grupeve
vulnerabile éshté vendimtar pér siguring e tyre, por gjithsesi nuk do té thoté domosdoshmérisht ofrim té njé niveli té kénagshém
té funksionimit social. Ndérsa format e ndihmés financiare historikisht i jané deleguar rrjetit publik té mbrojtjes sociale, shérbimet
sociale ofrohen nga organizata publike dhe private (fitimprurése dhe jofitimprurése).

Shérbimet sociale né sistemin e mbrojtjes sociale jané: informacioni dhe referimi, ndihma dhe mbéshtetja profesionale,
késhillimi, shérbimet né shtépi, shérbimet komunitare, shérbimet e kujdesit jashté familjes (shih Figurén 1).



Figura 1. Lista e shérbimeve sociale sipas llojit dhe pérdoruesve

Lloji i shérbimit

Kategoria e pérdoruesve

1. Shérbimet e informacionit dhe referimit Té gjithé
2. Shérbimet e asistencés dhe mbéshtetjes profesionale Té gjithé
3. Shérbimet e késhillimit Té gjithé

4. Shérbime né
shtépi

Shérbimi i ndihmés dhe kujdesit né shtépi

Personat me aftési té kufizuara mé té rénda, gjegjésisht paaftési
e kombinuar me shkallén mé té larté, personat plotésisht té
verbér, té moshuarit.

Shérbimi i asistencés personale

Fémijét nga mosha gjashté vjec dhe personat me aftési
té kufizuara fizike mé té rénda dhe té rénda dhe personat
plotésisht t€ verbér

5. Shérbime né Shérbimet e Shérbimi i kujdesit Fémijét né rrezik, personat me aftési té kufizuara, té
komunitet pérditshme ditor margjinalizuarit, té moshuarit
Shérbimi i rehabilitimit - Fémijét né rrezik, personat me aftési té kufizuara, personat e
dhe riintegrimit margjinalizuar
Shérbimi i Fémijét né rrezik dhe fémijét né konflikt me ligjin, té rriturit pas
risocializimit vuajtjes sé dénimit me burg
Shérbimet e Shérbimi i géndrimit ~ Fémijé qé gjendet pa kujdes prindéror ose si endacak, fémijé
pérkohshme té pérkohshém viktimé e abuzimit, viktimé e dhunés né familje dhe me bazé
gjinore, viktimé e trafikimit té genieve njerézore, i pastrehé
Shérbimi i Anétar i familjes qé kujdeset pér njé té moshuar, njé person me
zBvendésimit né aftési té kufizuara dhe njé person tjetér té sémuré dhe té ligé
kujdesin familjar
Shtépia né gjysmé té  Person me status té fémijés pa prindér dhe kujdes prindéror,
rruges njé fémijé pas daljes nga institucioni arsimor pér risocializim,
té rritur pas vuajtjes sé dénimit me burg, persona me aftési té
kufizuara, té varur nga alkooli dhe droga pas trajtimit.

6. Shérbimet e Jetesé me mbéshtetje Person me aftési té kufizuara, fémijé pa prindér ose kujdes
kujdesit jo prindéror mbi 14 vjec, jo mé voné se mbarimit té shkollés sé
familjar mesme

Kufdesi familjar Pérgjithshme Fémijé pa prindér dhe kujdes prindéror, i moshuar, person me

aftési té kufizuara

Specializuar Fémijé né rrezik dhe njé fémijé né konflikt me ligjin, njé fémijé
viktimé e dhunés né familje, njé fémijé ose njé person me aftési
té kufizuara

Pérkohshme Fémijé ose kujdestar i rritur né njé familje tjetér kujdestare,
fémijé ose té rritur me aftési té kufizuara pér shkak té
zévendésimit té personit qé kujdeset pér té (prindi/kujdestari)

Ndérhyrése Fémijé pa prindér dhe kujdes prindéror, fémijé nga familje
konfliktuoze, viktimé e dhunés, viktimé e trafikimit té genieve
njerézore

Familjare Fémijé pa prindér dhe kujdes prindéror (né familjen e gjyshérve,

véllait/motrés, xhaxhait, kushéririt apo hallés)

Vendosje né
institucion

Fémijé pa prindér dhe kujdes prindéror, i moshuar, person me
aftési té kufizuara, azilkérkues, person i margjinalizuar, fémijé
né konflikt me ligjin né moshé 14-18 vjec.




1. Shérbimet e informimit dhe referimit pérfshijné informimin e qytetaréve pér té drejtat mbi mbrojtjen sociale dhe
shérbimet sociale né dispozicion, vierésimin fillestar dhe referimin né institucione té tjera, me géllim qé té arrihet qasje pa pengesé
né té drejtat dhe né shérbimet.

2. Shérbimet e asistencés dhe mbéshtetjes profesionale pérfshijné ndihmén dhe mbéshtetjen pér tejkalimin e problemeve
individuale dhe familjare népérmjet vlerésimit, planifikimit, mbrojtjes dhe ndérhyrjeve vlerésuese, si dhe monitorimit té situatés
pas pérfundimit té ndérhyrjeve, me qéllim pérforcimin e pérdoruesve, nxitjen e zhvillimit t€ tyre té geté, sigurimin dhe ruajtjen e
miréqenies dhe pavarésisé dhe trajnimi i tyre afatgjaté pér tejkalimin e problemeve sociale veté.

3. Shérbimet e késhillimit pérfshijné puné keéshilluese ose té késhillimit, me géllim parandalimin, zbutjen dhe tejkalimin
e pasojave té problemeve sociale té individit dhe familjes, si: pérgatitja e martesés, jeta familjare, prindérimi, planifikimi familjar,
késhillimi pér martesé/partner pér partneré me marrédhénie té trazuara; késhillim pér divorc; ndérmjetésimi familjar pér familjet me
marrédhénie té trazuara familjare; mbéshtetje psikosociale pér viktimat e dhunés né familje; trajtimi psikosocial i autoréve té dhunés
né familje; dhe lloje té tjera té specializuara té késhillimit.

4. Shérbimet né shtépi jané shérbime pér ofrimin e ndihmés dhe kujdesit né shtéping e njé personi me kapacitet funksional
té reduktuar pérkohgsisht ose té reduktuar pérgjithmong, né ményré qé t'i mundésohet personit té vazhdojé té jetojé né shtépiné
e tij dhe té parandalojé nevojén pér mbrojtje jashté familjes, pérkatésisht: ndihmé dhe kujdes né shtépi dhe asistencé personale.

4.1. Shérbimi i ndihmés dhe kujdesit né shtépi ofron asistencé né kryerjen e aktiviteteve bazé dhe instrumentale nga jeta e
pérditshme deri' né 80 oré né muaj, pér personat me kapacitet té reduktuar funksional, té cilét nuk mund té kujdesen pér veten,
pér t'i mundésuar pérdoruesit pér veténdihmé, d.m.th. pér té rivendosur, fituar ose ruajtur aftésing pér t'u kujdesur pér veten, pér
té vazhduar jetén né shtépiné e vet dhe pér té udhéhequr njé jeté té pavarur komunitare. Pérdorues té shérbimit jané: personat me
aftési té kufizuara mé té rénda, pra invaliditeti i kombinuar me shkallén mé té larté, personat plotésisht té verbér, té moshuarit dhe
personat e tjeré qé kané nevojé pér ndihmé dhe kujdes né shtépi. Shérbimi i ofrohet njé personi té cilit nuk mund t'i ofrohet kujdes
né shtépi nga bashkeéshorti, prindérit ose fémijét e tij, pér shkak té marrédhénies sé miréformuar té punés, gjendjes sé démtuar
shéndetésore dhe moshés sé vjetér.

4.2. Shérbimi I asistencés personale pérfshin asistencé dhe mbéshtetje individuale pér fémijét nga 6 vjec dhe personat nga
18 deri né 65 vjec, me kapacitet té reduktuar funksional, pér t& mundésuar jetesé té pavarur, pjesémarrje aktive dhe té barabarté
né komunitet, si dhe kryerjen e aktiviteteve té pérditshme, té cilat njé person pa aftési té kufizuar e kryen zakonisht pa mbéshtetje.
Ndihma personale pérfshin: ndihmén dhe mbéshtetjen né kryerjen e aktiviteteve bazé dhe instrumentale té jetés sé pérditshme,
asistencén dhe mbéshtetjen né vendin e punés, institucionet arsimore, gendrat e rehabilitimit, asistencén dhe mbéshtetjen né
komunitet dhe aktivitete té tjera me interes pér personin, deri né 80 oré né dité muaj. Pérdorues té shérbimit jané personat me aftési
té kufizuara fizike té rénda dhe mé té rénda dhe persona krejtésisht té verbér.

Pérdoruesi i shérbimit té ndihmés dhe kujdesit né shtépi, i cili realizohet me shpenzime té rimbursuara nga gendra pér puné
sociale, né té njéjtén kohé nuk mund té pérdoré shérbimin e asistencés personale.

b. Shérbimet komunitare pérfshijné shérbimet e géndrimit ditor, t& pérkohshém, risocializimin, rehabilitimin, riintegrimin
e pérfituesve, pushimin e kujdesit familjar dhe shtépiné né gjysmé té rrugés, pér parandalim, kujdes dhe mbrojtje, né ményré
qé t'i mundésohet pérfituesit té vazhdojé té jetojé né shtépiné e tij, d.m.th. komuniteti dhe parandalimi i nevojés pér mbrojtje
jashtéfamiljare. Shérbimet komunitare ndahen né shérbime ditore dhe té pérkohshme.

h.1. Shérbime ditore

b.1.1. Shérbimi ditor pérfshin kujdesin ditor, aktivitete individuale pér pérvetésimin e aftésive pér jetén dhe punén, aktivitetet
sociale, kulturore dhe rekreative, edukimin, mbéshtetjen sociale té individéve dhe familjeve té tyre dhe aktivitete té tjera té ngjashme.
Pérdorues té shérbimit jané: fémijét né rrezik, personat me aftési té kufizuara, personat e margjinalizuar, té moshuarit dhe persona
té tjeré me probleme specifike sociale.

1 Aktivitetet instrumentale nga jeta e pérditshme” jané: pastrimi, riparimi, larja e rrobave, gatimi, blerja e produkteve, (vizshméria e jashtme, marrja e terapisé
mjekésore dhe aktivitete té tjera té ngjashme.
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0.1.2. Shérbimi pér rehabilitim dhe riintegrim t& personave qé pérballen me probleme sociale dhe/ose shéndetésore ofrohet
pérmes mbéshtetjes psikosociale, punés terapeutike, terapisé profesionale, mbéshtetjes pér pérvetésimin e aftésive pér puné dhe
punésim, riintegrim dhe jetesé té pavarur. Pérdorues té shérbimit jané: fémijét né rrezik, personat me aftési té kufizuara dhe personat
e margjinalizuar me probleme specifike sociale dhe shéndetésore.

b.1.3. Shérbimi i risocializimit ofrohet népérmjet punés késhilluese, terapisé individuale, familjare dhe grupore, mbéshtetjes
edukative, shogérimit, edukimit pér zhvillimin e aftésive, sportit, rekreacionit, kreativitetit, mbéshtetjes pér pérvetésimin e aftésive
né puné dhe aftésive pér punésim dhe shérbime té tjera risocializimi, né varési té nevojave té pérdoruesit. Shérbimi pér fémijét né
rrezik dhe fémijét né konflikt me Ligjin ofrohet né gendrén e fémijéve, né pérputhje me Ligjin pér drejtési pér fémijét. Shérbimi pér té
rriturit pas vuajtjes sé dénimit me burg dhe personat e tjeré me probleme té vecanta sociale qé kané nevojé pér risocializim ofrohet
né gendrén e risocializimit.

b.2. Shérbimi i géndrimit t€ pérkohshém ofron mbrojtje dhe ndihmé profesionale pér personat né krizé pér tejkalimin e
situatés dhe integrimin e tyre social. Pérfitues té shérbimit jané: njé fémijé qé do té gjendet pa kujdes prindéror ose si endacak, fémijé
viktimé e abuzimit, viktimé e dhunés né familje dhe dhunés me bazé gjinore, viktima té trafikimit té qenieve njerézore, té pastrehét.
Shérbimi ofrohet pér njé periudhé deri né tre muaj, me mundési vazhdimi edhe pér tre muaj, dhe né raste té jashtézakonshme kur
kushti nuk tejkalohet deri né njé vit.

b.2.1. Shérbimi i zévendésimit t€ pérkujdesjes familjare ofron kujdes afatshkurtér té anétaréve té familjes né ngarkim pér
zévendésim, pushim dhe plotésimin e nevojave personale dhe profesionale té anétaréve té familjes qé kujdesen pér ta. Shérbimi
mund té ofrohet edhe né shtépiné e klientit. Pérdorues i shérbimit &shté njé anétar i familjes qé kujdeset pér njé té moshuar, njé
person me aftési té kufizuara dhe njé person tjetér té sémuré dhe té dobgt, i cili nuk mund té kryejé né ményré té pavarur aktivitetet
bazé dhe instrumentale té jetés sé pérditshme. Shérbimi i zévendésimit té pérkujdesjes familjare, i cili realizohet me shpenzime té

rimbursuara nga gendra pér puné sociale, ofrohet pér njé periudhg deri né 15 dité né njé vit kalendarik.

b.2.2. Shtépia né gjysmé rruge ofron ndihmé, mbéshtetje dhe pérgatitje pér jetesé té pavarur pér personat qé mé paré kané
qené nén kujdestari, nuk kané shtéping e tyre apo kushte jetese né shtépiné e tyre, pér shkak té riintegrimit té tyre né shogéri.
Shérbimi ofrohet gjaté akomodimit ose menjéheré pas pérfundimit té akomodimit. Pérfitues té shérbimit jané: fémija pa prindér dhe
kujdes prindéror, fémija pas daljes nga institucioni arsimor pér risocializim, té rriturit pas vuajtjes sé dénimit me burg, personat me
aftési té kufizuara, té varurit nga alkooli dhe droga pas trajtimit dhe persona té tjeré me probleme specifike sociale gé kané nevojé
pér pérgatitje pér jetesé té pavarur.

6. Shérbimet e kujdesit jashté familjes ofrojné kujdes bazé qé pérfshin: akomodimin, ndihmén dhe mbéshtetjen nga
profesionistét, kujdesin, ushgimin, veshjen, kujdesin shéndetésor dhe shérbime té tjera né varési té llojit té pérfituesve qé nuk kané
kushte jetese né familjen e tyre ose nga arsye té tjera. ata kané nevojé pér mbrojtje jashté familjes. Shérbimet e mbrojtjes jashté
familjes jané:

b.1. Jetesa me mbéshtetje sigurohet né njé njési té vecanté banimi me ndihmén e ekspertéve ose personave té tjeré né
kryerjen e aktiviteteve bazé dhe instrumentale né jetén e pérditshme. Ndihma dhe mbéshtetja mund té jené té rastésishme, ditore
ose 24-oréshe, né varési té nevojave té pérdoruesit. Pérfitues té shérbimit jané: personat me aftési té kufizuara dhe fémijét pa
prindér apo pérkujdesje prindérore mbi 14 vjeg, dhe jo mé voné se pérfundimi i arsimit té mesém, me géllim trajnimin pér jetesé té
pavarur dhe integrim né shogéri. Njé njési banimi me mbéshtetje mund té strehojé deri né pesé persona, pra shtaté fémijé pa prindér
ose kujdes prindéror.

6.2. Kujdesi familjar pérfshin kujdesin bazé dhe kujdesin 24-orésh pér fémijét dhe té rriturit qé nuk kané familje té tyre
ose nuk kané kushte jetese né familjen e tyre. Kujdesi mund té ofrohet si kujdes i pérgjithshém, i specializuar, rastésor, intervenues
ose familjar.

6.3. Akomodimi né institucion pérfshin kujdesin bazé qé ofron: pérkujdesje, asistencé 24 oré dhe mbéshtetje nga
profesionistét, ushgim, veshje dhe kujdes shéndetgsor, né varési té nevojave té identifikuara té pérdoruesit, i cili nuk ka kushte
jetese né familje ose pér arsye té tjera kérkohet kujdes jashté familjes.
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Shérbimi i akomodimit né njé institucion pér fémijé, t moshuar, persona me aftési € kufizuara dhe azilkérkues pérveg
mbrojtjes bazé, ofron qasje né arsim, aftési pér jetén, trajnime né puné dhe rehabilitim profesional, aktivitete sociale,
kulturore dhe rekreative, né varési té nevojat e pérdoruesve té shérbimit.

Shérbimi pér strehimin e fémijéve né konflikt me ligjin nga mosha 14 deri né 18 vjec me masé té theksuar referimi
né institucionin arsimor, né pérputhje me rregulloret né fushén e sanksioneve dhe referim né institucionin pérkatés
né pérputhje me Lligjin. Pérvec mbrojtjes bazé, pérfshin risocializimin, riintegrimin, edukimin, gasjen né arsim dhe

mbéshtetje arsimore, kohé té liré té organizuar dhe shérbime té tjera té risocializimit. Shérbimi organizohet né njé
institucion arsimor pér fémijé, né pérputhje me Ligjin pér drejtési pér fémijét.

Shérbimi pér akomodimin e njé € moshuari té dobét, té sémuré kronik, t6 sémuré terminal dhe njé personi tjetér é ka
nevojé pér ndihmé dhe kujdes té vazhdueshém, pérvec kujdesit bazé, pérfshin asistencén e specializuar profesionale
dhe mbéshtetjen sociale pér familjet e tij.

Shérbimi i akomodimit té personave me aftési té kufizuara, personave me probleme té varésisé dhe personave té tjeré té
margfinalizuar, qé kané nevojé pér trajtim dhe rehabilitim, pérve¢ mbrojtjes bazé, ofrohet me trajtim dhe rehabilitim,
terapi profesionale, mbéshtetje pér pérvetésimin e aftésive dhe aftésive pér puné, punésimi, riintegrimi dhe jetesa e
pavarur, né varési té nevojés sé pérdoruesit.

Shérbimi i vendosjes sé fémijéve pa prindér dhe pérkujdesje prindérore, prindér t€ mitur me fémijé, grua shtatzéné e papuné
begare njé muaj para lindjes dhe prind té vetém deri né tre muaj té fémijés, té moshuar, persona me aftési té kufizuara né njé
shtépi grupore, ofron mbrojtje bazé pér deri né 10 persona.

Akomaodimi ndérhyrés siguron mbrojtje né situaté krize, maksimumi deri mé 30 dité.

Strehim i pérkohshém pér njé fémijé ofrohet né momentin kur lind nevoja té mos mund té sigurohet strehim né familje
kujdestare. Akomodimi i pérkohshém mund té zgjasé deri né sigurimin e akomodimit né njé familje kujdestare, forma
t6 tjera té mbrojtjes ose kthimin né familjen e vet, dhe maksimumi pér gjashté muaj. Né rast se fémija ka nevojé pér
trajtim profesional ose shérbim shéndetésor, akomodimi mund té zgjaseé deri né njg vit.

Akomadimi i fémijés né konvikt apo institucion tjetér, nése vlerésohet se éshté né interesin mé té miré té fémijés vazhdimi
i arsimit té detyruar pér: fémijé pa prindér dhe fémijé pa pérkujdesje prindérore, deri né trajnimin pér jeté dhe puné té
pavarur; dhe jo mé voné se pérfundimi i arsimit té mesém, nése nuk ka mundési pér té ofruar pérkujdesje dhe edukim

né ményré tjeter dhe njé fémijé né rrezik, njé fémijé nga njé familje qé pérdor asistencé minimale té garantuar dhe njé
fémijé viktimé e dhunés né familje.



3. PLANIFIKIMI STRATEGJIK NE MBROJTJEN SOCIALE NE NIVEL RAJONAL

Zhvillimi i rrjetit té shérbimeve sociale né nivel rajonal shté vendimtar pér arritjen e mbrojtjes sociale. Pér kété géllim
éshté miratuar njé kornizé ligjore e degézuar e cila pércakton ményrat, modalitetet dhe format institucionale té bashkeépunimit
ndérmjet komunave si njési bazé té vetégeverisjes lokale. Né até drejtim &shté e réndésishme té shfrytézohen té gjitha mundésité qé
ofrojné zgjidhjet ligjore dhe njékoh@sisht té sigurohet zbatimi i sinkronizuar i tyre. Bashképunimi né fushén e mbrojtjes sociale duhet
té realizohet népérmjet zbatimit té dispozitave té disa ligjeve: Ligji pér vetéqeverisjen lokale, Ligji pér bashképunim ndérkomunal,
Ligji pér zhvillim té balancuar rajonal dhe Ligji pér mbrojtjen sociale (LMS). Késhilli pér mbrojtjen sociale té rajoneve té planifikimit
(KMSRP] duhet té jeté njé aktor kyc né inicimin, zbatimin dhe monitorimin e formave té bashkepunimit pér té arritur qéllimet pér té
cilat éshté krijuar. Teksti i méposhtém do té japé njé pasqyré té modaliteteve dhe instrumenteve bazé té bashképunimit pérmes té
cilave duhet té realizohet planifikimi strategjik né mbrojtjen sociale.

3.1. Bashképunimi ndérkomunal

Mbrojtja sociale si veprimtari me interes publik mund té realizohet népérmjet formave té ndryshme té bashképunimit. Me
interes té vecanté pér keté aktivitet éshté zhvillimi i bashképunimit ndérkomunal pér realizimin e té cilit baza ligjore éshté dhéné
né Ligjin pér bashkeépunim ndérkomunal. Pérkatésisht, mbrojtja sociale dhe e fémijéve jané identifikuar si aktivitete me réndési dhe
interes mé té gjeré pér té cilat mund té ndahen mjete financiare pér té nxitur bashképunimin ndérkomunal.

Bashkepunimi ndérkomunal vendoset ndérmjet dy ose mé shumé komunave pér kryerjen sa mé efikase dhe ekonomike
té kompetencave té komunave té pércaktuara me ligj dhe pér realizimin e interesave dhe géllimeve té tyre té pérbashkéta, si dhe
kryerjen e detyrave té caktuara nga kompetencat e komunave nga njé komuné né kurriz té tjetrés ose disa komunave tjera né bazé té
marréveshjes ndérmjet komunave. Pér arritjen e interesave dhe géllimeve té pérbashkéta né kryerjen e kompetencave té tyre, komunat
bashkojné mjete financiare, materiale dhe mjete té tjera. Komunat né ményré té pavarur dhe vullnetare vendosin pér vendosjen e
bashképunimit ndérkomunal né ushtrimin e kompetencave té tyre. Vendimin pér vendosjen e bashképunimit ndérkomunal e merr
secili nga késhillat komunalé me shumicén e votave nga numri i pérgjithshém i anétaréve. Propozimin pér vendosjen e bashképunimit
ndérkomunal e bén kryetari i komunés ose anétari i késhillit komunal.

Bashkepunimi ndérkomunal mund té arrihet népérmjet:

a) themelimit t& organeve pér bashképunim ndérkomunal: organ i pérbashkét punues (komision dhe/ose organ
administrativ);

b)  krijimit té shérbimeve té pérbashkéta publike: institucion i pérbashkét publik (pér kryerjen e njé veprimtarie me interes
publik me réndési vendore né fushén e arsimit, kulturés, mbrojtjes sociale, mbrojtjes sé fémijéve dhe veprimtarive té
tjera).

Instrumentet pér nxitjen e bashképunimit ndérkomunal jangé: grantet e pakthyeshme, financimi dhe bashkéfinancimi i
pérgatitjes sé analizave dhe studimeve né fushat qé kané réndési dhe interes mé té gjeré pér kryerjen e aktiviteteve né ato fusha
etj. Qeveria mund té inkurajojé dhe mbéshtesé financiarisht bashképunimin ndérkomunal té dy ose mé shumé komunave né fushat
qé kané réndési dhe interes mé té gjeré pér kryerjen e aktiviteteve né ato zona. Pér kété géllim, me propozim té Ministrisé sé
Vetéqeverisjes Lokale, me akt pércaktohen aktivitetet me réndési dhe interes mé té gjeré pér té cilat do té mund té ndajé mjete pér
nxitjen e bashképunimit ndérkomunal dhe té themelojé Komisionin pér nxitjen dhe monitorimin e bashképunimit komunal. Komisioni
pér inkurajimin dhe monitorimin e bashképunimit ndérkomunal: monitoron format e vendosura té bashképunimit ndérkomunal,
shgyrton dhe jep mendim pér raportin vjetor pér realizimin e bashképunimit ndérkomunal, inicion ndryshime né legjislacionin gé
ndikon né bashképunimin ndérkomunal, publikon shembujt mé té miré té bashképunimit ndérkomunal dhe shqyrton céshtje té tjera
té réndésishme pér bashképunimin ndérkomunal.

Bashképunimi ndérkomunal financohet nga buxhetet komunale, donacionet dhe sponsorizimet nga personat fiziké dhe
juridiké dhe nga burime té tjera té t€ ardhurave té pércaktuara me ligj. Evidencén pér bashképunimin ndérkomunal e mban Ministria
e vetégeverisjes lokale. Mbikéqyrjen e bashképunimit té krijuar ndérkomunal e béjné komunat qé kané krijuar bashképunimin
ndérkomunal. Mund t€ krijohet njé trup koordinues pér té monitoruar dhe koordinuar bashképunimin ndérkomunal ndérmjet dy ose
mé shumé komunave.

13



Modalitetet dhe instrumentet pér arritjen e bashképunimit ndérkomunal mund té pérdoren pér krijimin dhe zhvillimin e
shérbimeve té nevojshme sociale.

3.2. Bashképunimi rajonal

Forma e dyté e bashképunimit té rregulluar ligjérisht gé ofron mundési pér zhvillimin e mbrojtjes sociale né nivel rajonal
éshté pércaktuar me Ligjin pér zhvillim té barabarté rajonal. Sipas kétij ligji, zhvillimi rajonal éshté njé proces afatgjaté i nxitjes
sé zhvillimit té géndrueshém ekonomik dhe social té vendit dhe arrihet duke identifikuar, inkurajuar, menaxhuar dhe shfrytézuar
potencialet zhvillimore t€ rajoneve planifikuese, zonave urbane, zonave me zhvillim specifik. nevojat dhe fshatrat. Zhvillimi i
balancuar rajonal nénkupton njé sistem géllimesh, instrumentesh dhe masash qé synojné zvogélimin e pabarazive né shkallén e
zhvillimit brenda dhe ndérmijet rajoneve planifikuese dhe arritjen e zhvillimit té balancuar dhe té géndrueshém.

Pér nevojat e planifikimit té zhvillimit rajonal dhe realizimit té masave dhe instrumenteve pér nxitjen e zhvillimit té
balancuar rajonal, krijohen rajonet planifikuese (teté rajone planifikuese). Burimet pér financimin e zhvillimit rajonal jang: Buxheti
i Republikés sé Magedonisé sé Veriut; buxhetet e komunave, komunave né gytetin e Shkupit dhe té Qytetit té Shkupit; fondet e
Bashkimit Evropian; burime té tjera ndérkombétare; donacione dhe sponsorizime nga persona fiziké dhe juridike; dhe mjete té tjera té
pércaktuara me ligj. Me géllim té nxitjes sé zhvillimit té balancuar rajonal, nga Buxheti i Republikés sé Magedonisé sé Veriut ndahen
mjete né vleré prej sé paku 1% té BPV-sé.

Fondet pér mbrojtjen sociale mund té sigurohen népérmjet Programit pér reduktimin e pabarazive ndérmjet dhe brenda
rajoneve planifikuese dhe rritjen e konkurrencés rajonale, si dhe pérmes programeve té tjera té zbatuara nga ministrité e linjés dhe
organet e tjera té administratés shtetérore (p.sh. thirrjet publike pér financim pér shérbimet nga MPPS).

Dokumentet planifikuese pér zhvillimin rajonal né té cilat duhet té parashikohen aktivitete né fushén e mbrojtjes sociale
jané:

~  Strategjia pér zhvillim rajonal té Republikés sé Magedonisé sé Veriut (dhjetévjecare) e cila éshté bazé pér pérgatitjen e
programeve pér zhvillimin e rajoneve té planifikimit.

~ Programi pér zhvillimin e rajonit té planifikimit (pesévjecar) i cili pérgatitet nga Qendra pér zhvillimin e rajonit té
planifikimit, dhe miratohet nga Késhilli pér zhvillimin e rajonit té planifikimit me pélgimin paraprak té Keshillit pér
zhvillim t€ balancuar rajonal. Programi pér zhvillimin e rajonit té planifikimit &shté bazé pér pérgatitjen e planeve té
komunave, komunave né qytetin e Shkupit dhe gytetit té Shkupit né sferén e zhvillimit té tyre ekonomik, social, urban,
ekologjik, kulturor e té tjera. Projektet pér zhvillimin e rajoneve té planifikimit, projektet pér zhvillimin e zonave urbane,
projektet pér zhvillimin e zonave me nevoja specifike zhvillimore dhe projektet pér zhvillim rural, dalin nga prioritetet
e pércaktuara né Programin pér zhvillimin e rajonit té planifikimit, pér shkak té sé cilés éshté e nevojshme éshté
pércaktuar si njé prioritet i réndésishém né nivel lokal dhe rajonal.

NE pérgatitjen e dokumenteve planifikuese pér zhvillimin rajonal, éshté e detyrueshme qé té konsultohen palét e interesuara
né nivel kombétar dhe lokal, duke pérfshiré KMSRP-né dhe aktorg té tjeré nga mbrojtja sociale né nivel komunal.

Mbartés té politikés pér nxitjen e zhvillimit té balancuar rajonal jané: Qeveria, Keshilli pér zhvillim té balancuar rajonal
(KZHBR), Ministria e Vetégeverisjes Lokale (MVL) dhe Keshilli pér zhvillimin e rajonit t€ planifikimit (KZHRP). Né planifikimin e
zhvillimit té balancuar rajonal dhe zbatimin e dokumenteve planifikuese pér zhvillim té balancuar rajonal marrin pjesé edhe Byroja
pér zhvillim rajonal (BZHR) dhe Qendrat pér zhvillimin e rajoneve té planifikimit (QZHRP). Té gjithé aktorét e pérfshiré né kompetencat
e tyre duhet té planifikojné aktivitete né fushén e mbrojtjes sociale, vecanérisht zhvillimin e shérbimeve sociale, pér té cilat éshté
i nevojshém zhvillimi i bashképunimit t€ ngushté me KMSRP-né. Ky bashképunim éshté vecanérisht i réndésishém né procesin e
pérgatitjes sé Programit pér zhvillimin e rajonit té planifikimit dhe planit vjetor té veprimit pér zbatimin e Programit té QZHRP-sg. Me
rastin e pércaktimit té listés vjetore té projekteve pér zhvillimin e rajonit planor nga KZHRP-ja, éshté e nevojshme té identifikohen
kushtet dhe zonat me nevoja specifike zhvillimore pér mbrojtje sociale dhe né bazé té késaj té pérgatiten projekte té pérshtatshme
né fushén e mbrojtjes sociale dhe shérbimeve sociale. Gjithashtu, KZHRP-ja duhet té iniciojé shayrtimin e ¢&shtjeve qé kané té béjné
me zhvillimin e mbrojtjes sociale né rajon qé kérkojné koordinim ndérmjet komunave, komunave té qytetit té Shkupit dhe qytetit té
Shkupit dhe partneréve nga sektori privat dhe civil, si dhe té promovojé bashképunimin ndérkufitar me rajonet e vendeve té tjera
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bazuar né interesa té pérbashkéta. Né ushtrimin e kétyre kompetencave né fushén e mbrojtjes sociale, burim i réndésishém pér
(ZHRP-né do té jeté KZHRP-ja ku pérvec kryetaréve té komunave té rajonit, jané anétarésuar edhe drejtorét e gendrave pér puné
sociale (QPS).

(endra pér zhvillimin e rajonit té planifikimit né zbatimin e kompetencave té saj né fushén e mbrojtjes sociale, vecanérisht né
pérgatitjen e projekteve, ofrimin e shérbimeve profesionale pér shogatat dhe palét e tjera té interesuara pér pérgatitjen e projekteve,
nxitjen e bashképunimit ndérkomunal, promovimin e mundésive zhvillimore té rajoni i planifikimit dhe kryerja e aktiviteteve té tjera
pér té inkurajuar zhvillimin e mbrojtjes sociale né rajonin e planifikimit duhet té konsultohet me KMSRP-ng. Kjo &shté vecanérisht
e verteté me rastin e pércaktimit té listés vjetore té projekteve pér zhvillimin e rajonit planor népérmjet pjesémarrjes sé kryetarit
té KZHRP-sé né konsultimet rajonale - forumet pér pércaktimin e propozim-listés sé projekteve rajonale. OZHRP-ja duhet té ofrojé
mbeéshtetje administrative dhe teknike pér punén e KMSRP-sé dhe té pérdoré njohurité nga puna e saj.

4. AKTIVITETET E KMSRP PER ZHVILLIMIN E SHERBIMEVE SOCIALE

KMSRP-ja zbaton aktivitete pér zhvillimin e aktivitetit té mbrojtjes sociale né rajon, me fokus zhvillimin e rrjetit té
shérbimeve sociale. Pér kété qéllim, KMSRP-ja duhet té keté njé pasqyré té nevojave pér mbrojtje sociale té popullatés né rajon,
burimet né dispozicion té rajonit pér té permbushur ato nevoja dhe shérbimet e nevojshme sociale qé duhet té zhvillohen. Burimi mé i
réndésishém i informacionit pér kéto nevoja jané planet sociale té pérgatitura nga KKMS-ja, té cilat KMSRP-ja duhet t'i analizojé dhe
né baze té tyre té pérgatisé dhe dorézojé informacion né MPPS pér nevojén e zhvillimit té shérbimeve sociale né rajonin e planifikimit,
si dhe Ulojin dhe ményrén e krijimit té shérbimeve. Zbatimi i kétyre aktiviteteve té KMSRP-sé do té shpjegohet né vazhdim.

4.1. Pérgatitja e hartés sociale e rajonit té planifikimit

Pér nevojat e zhvillimit rajonal té mbrojtjes sociale, KMSRP-ja analizon planet sociale té komunave gé i pérkasin rajonit.
Planet sociale jané dokumente té pérgatitura nga KKMS-ja né pérputhje me Ligjin pér mbrojtjen sociale’. Analiza pérfshin té dhéna
qé lidhen me fushat e méposhtme:

- Karakteristikat e pérgjithshme t& komunave né lidhje me: pozicionin gjeografik, rural/urban, infrastrukturén rrugore,
aktivitetin dominues té popullsisé et].

- Té dhénat demografike: gjinia, pérkatésia etnike, struktura moshore e popullsisé, @vizjet e migracionit, dendésia e
popullsisé, shkalla e varférisé, aktiviteti, papunésia et;.

- Harta e problemeve sociale: pérfituesit e mbrojtjes sociale dhe grupet e cenueshme té identifikuara dhe problemet
sociale.

- Kapacitetet dhe shérbimet sociale té disponueshme: kapacitete institucionale né mbrojtjen sociale dhe fusha té tjera té
ndérlidhura dhe kapacitete té pashfrytézuara té disponueshme gé mund té vihen né funksion té krijimit té shérbimeve
té nevojshme sociale né rajon.

- |dentifikimi i shérbimeve t€ nevojshme sociale né nivel komunal.

Krahas planeve sociale gé jané vendimtare pér marrjen e njohurive pér imazhin social né rajon, duhet té béhet njé pasqyré e
programeve komunale té mbrojtjes sociale né té cilat planifikohen aktivitetet vjetore né kété fushé. Mund té pérdoren edhe burime
t6 tjera t€ dhénash: burime dytésore, regjistrime, statistika etj. Pér disa ¢éshtje specifike, mund té kryhen intervista té hapura té
pastrukturuara me palét e interesuara pérkatése nga komuniteti lokal, intervista me eksperté, konsultime me organizata jogeveritare
(€ punojné me njé grup té caktuar social té cenueshém dhe ofrues té shérbimeve, inspektim i drejtpérdrejté né terren, etj.

Fokusi né kété analizé duhet té jeté né identifikimin e problemeve dominuese sociale té pérbashkéta pér komunat né rajon
dhe shérbimet e disponueshme né fushén e mbrojtjes sociale né rajon (Shih listén e shérbimeve sociale sipas Llojit dhe pérfituesve né
Figurén 1). Kjo béhet pér té pércaktuar nése shérbimet sociale né dispozicion i plotésojné nevojat e qytetaréve né fushén e mbrojtjes

2 Pérmé shumé hollési mbi pérgatitjen, formén dhe pérmbajtjen e planeve sociale t& KKMS-sg, shihni Manualin pér zhvillimin e shérbimeve sociale né nivel lokal,
UNDP, 2020.
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sociale, cila kategori e qytetaréve éshté né shénjestér té duhur me shérbime, si dhe pér cilat kategori té qytetaréve té cenueshém
socialé ekziston nevoja pér té krijuar shérbimet e duhura sociale. Duke vepruar késhtu, duhet t'i kushtohet vémendje identifikimit
té grupeve té padukshme té cenueshme qé kané nevojé pér shérbime sociale dhe shpesh jané té ekspozuar ndaj pérjashtimit social,
margjinalizimit dhe diskriminimit (alkool, drogé, t€ varur nga bixhozi, punonjés seksi, etj.).

Pas identifikimit té problemeve sociale, grupeve té cenueshme dhe shérbimeve sociale né dispozicion, shté e nevojshme
té pércaktohet se cilat shérbime sociale mungojné né rajon dhe mund té krijohen pérmes bashképunimit ndérkomunal dhe rajonal.
Pér arritjen e ketij qéllimi éshté i nevojshém inspektimi i objekteve té pashfrytézuara né dispozicion té komunave t€ qarkut (objektet
boshe, ambientet e objekteve ekzistuese, personeli né dispozicion, donatorét dhe financuesit e mundshém, instrumentet e papérdorura
pér mobilizimin e fondeve, etj.).

Gjetjet kryesore té késaj analize jané té dobishme pér t'u pérmbledhur né njé Hartén sociale té rajonit té planifikimit (HSRP)
té shkurtér (shih Formularin 1).

Formulari 1. Pérmbajtja e hartés sociale té rajonit té planifikimit

Kapitulli Pérmbajtja
Hyrje Baza, qéllimi, aktorét e pérfshiré, ményra dhe koha e pérgatitjes sé hartés sociale rajonale
Té dhéna pér rajonin Té dhéna té pérgjithshme dhe demografike: vendndodhja gjeografike, rurale/urbane,

infrastruktura rrugore, aktiviteti dominues i popullsisé, struktura e popullsisé, dendésia e
popullsisé, shkalla e papunésisé et].

Harta rajonale e problemeve sociale  Identifikimi i grupeve vulnerabile dhe problemeve sociale né rajonin e planifikimit

Kapacitetet dhe shérbimet sociale né  4.1. Kapacitetet institucionale né fushén e mbrojtjes sociale: kopshte, OPS, QV, shérbime
dispozicion né rajonin e planifikimit ~ shtépiake, gendra komunitare pér shérbime sociale, institucione té mbrojtjes sociale dhe
shérbime té tjera sociale - pasive dhe aktive;

4.2. Kapacitete té pashfrytézuara né dispozicion (objekte boshe, dhoma nga objektet
ekzistuese qé mund té jepeshin pér shfrytézim, personel né dispozicion qé mund té
punésohej, donatoré dhe financues té mundshém pér nevojat e krijimit té njé shérbimi té
caktuar social, instrumente té papérdorura pér mobilizimin e fondeve, etj.).

Shérbimet e nevojshme sociale né Shérbimet e nevojshme sociale pér problemet sociale rajonale té identifikuara
rajonin e planifikimit

HSRP-ja éshté njé dokument shumévjecar qé duhet té rishikohet dhe plotésohet rregullisht né pérputhje me zhvillimin e
nevojave dhe kushteve né fushén e mbrojtjes sociale né rajonin specifik té planifikimit. HSRP-ja duhet té pérdoret né planifikimin e
rrjetit té shérbimeve sociale né rajon dhe pérgatitjen e informacionit pér nevojén e zhvillimit té shérbimeve sociale qé dorézohet cdo
vit né MPPS.

4.2. Pérgatitja e informacionit pér nevojén e zhvillimit té shérbimeve sociale né rajonin e planifikimit

Né bazé té HSRP-sé sé pérgatitur dhe njohurive té tjera pér nevojat sociale né rajon, KMSRP-ja pérgatit informacionin qé
e paraget si propozim pér nevojén e zhvillimit té shérbimeve sociale né rajonin planor, Lojin dhe ményrén e krijimit té shérbimeve
né MPPS. Ky informacion @shté bazé pér zhvillimin e rrjetit té shérbimeve sociale rajonale dhe MPPS-ja ka pér obligim qé ti keté
parasysh me rastin e shpalljes sé thirrjeve publike pér sigurimin e mjeteve financiare pér ofrimin e shérbimeve sociale pér komunat.
Gjegjésisht, né kété ményré sigurohet planifikimi i duhur strategjik i zhvillimit té shérbimeve sociale duke aplikuar gasjen nga
poshté-lart. N& kété menyré, palét pérkatése té interesuara né nivel lokal, té cilat kané pasqyré té drejtpérdrejté té situatés dhe
té nevojave pér mbrojtje sociale té popullatés lokale, pérfshihen aktivisht né planifikimin e politikave sociale pér zbatimin né nivel
lokal, fondet e té cilave sigurohen nga buxheti gendror. Bashképunimi rajonal &shté njé vleré shtesé né té gjithé kété proces sepse
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siguron optimizimin e burimeve né dispozicion dhe mbulimin e njé numri t& madh té grupeve té cenueshme té popullsisé me shérbime
té pérshtatshme sociale.

Propozimi pér nevojén e zhvillimit té shérbimeve sociale né rajonin e planifikimit, lLoji dhe ményra e krijimit té shérbimeve
duhet té paragitet né formén e njé dokumenti té shkurtér dhe konciz qé rrjedh nga HSRP-ja dhe ofron njé pasqyré té qarté pér
shérbimet e nevojshme sociale né vend. dhe nivel rajonal. Propozimi duhet té pérmbajé informacion té shkurtér pér rajonin e
planifikimit dhe komunat né rajon, problemet sociale dominuese dhe grupet vulnerabile té identifikuara né rajon, si dhe shérbimet e
nevojshme sociale dhe ményrén e krijimit té tyre (Shih Formularin 2).

Formulari 2. Formulari i propozimit pér nevojén e zhvillimit té shérbimeve sociale né rajonin e planifikimit, lLoji dhe ményra
e krijimit té shérbimeve

PROPOZIM PER NEVOJEN E ZHVILLIMIT TE SHERBIMEVE SOCIALE

Rajoni i planifikimit

Komunat né rajonin e planifikimit

Problemet sociale dominuese né rajonin e
planifikimit

|dentifikimi i grupeve vulnerabile né rajonin e
planifikimit

Parandalimi social

Shérbime né shtépi

Shérbime né komunitet

Shérbimet e mbrojtjes jashté familjes

Shérbime tjera sociale

N& pércaktimin e llojit dhe nénllojit té shérbimeve sociale gé do té zhvillohen né rajon, si dhe kategorive té pérdoruesve pér
t6 cilét nevojitet njé shérbim i caktuar social, si bazé merren shérbimet sociale té ofruara nga EMS-ja, si dhe nevoja té prezantojé
shérbime sociale inovative né nivel komunal dhe rajonal.

NE procesin e pérzgjedhjes sé shérbimeve té nevojshme sociale né nivel rajonal, duhet té merren parasysh kriteret e
méposhtme:

- problemet sociale me pérmasa dhe prevalencé té madhe né rajonin e planifikimit dhe nevojé urgjente pér ndérhyrje té
pérshtatshme;

- shkallé e larté e cenueshmérisé sociale té grupeve té caktuara specifike té popullsisé né nivel té rajonit té planifikimit
me nevoja té pakénaqura pér mbrojtje sociale;

- 1gjedhja e njé shérbimi social té pérshtatshém gé korrespondon me specifikat e grupeve té cenueshme sipas Llojit,
karakterit dhe urgjencés dhe qé mund té ofrohet né nivel rajonal;

- shirytézimi optimal i burimeve ekzistuese té komunave dhe zhvillimi i modaliteteve té bashképunimit ndérkomunal pér
ofrimin e shérbimeve sociale;
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- fokusimi né zhvillimin e shérbimeve té reja dhe inovative sociale dhe Synimi i personave té margjinalizuar.

Sa i pérket ményrés sé krijimit té shérbimeve sociale, mund té parashihen modalitete té ndryshme té ofrimit té shérbimeve:
bashkeépunim ndérkomunal, bashképunim ndérsektorial, bashkéfinancim et].

Nisur nga kompleksiteti i problemeve sociale dhe raporti i tyre me problemet dhe dukurité e tjera né rajon, &shté e njé
réndésie té vecanté zhvillimi i shérbimeve sociale té kombinuara, si: shérbimet e shéndetit social dhe edukimit social. Gjithashtu,
pér shkak té optimizimit té burimeve dhe targetimit té njé numri té madh pérdoruesish me nevoja té ndryshme, si domosdoshméri
lind nevoja e zhvillimit té shérbimeve sociale té integruara. Pér shembull, né nivel rajonal mund té krijohet njé shtépi pér ndihmé
dhe pérkujdesje pér té moshuarit, e cila né té nj&jtén kohé ofron shérbime té kujdesit dhe kujdesit né shtépi. Ofrimi i kombinuar
dhe i integruar i shérbimeve sociale ofron mundési pér té ofruar mbrojtje gjithépérfshirése, holistike dhe fleksibile. Né kushtet e
kapaciteteve dhe burimeve té kufizuara qé ekzistojné né disa bashki, kombinimi i shérbimeve sociale né nivel garku do ta bénte mé té
lehté dhe mé ekonomik procesin e ofrimit té shérbimeve té nevojshme. Pér kété arsye theksohet se sa mé i madh té jeté kombinimi
i shérbimeve té ndryshme, ag mé e larté éshté cilésia e mbrojtjes sé pérdoruesve té tyre dhe aq mé e ulét jané kostot pér vendosjen
e tyre.

Gjithashtu, krahas bashkimit té kapaciteteve dhe burimeve té komunave né rajon, duhet té shfrytézohen sa mé shumé
mund@sité gé deri mé tani nuk jané vendosur sa duhet né funksion té ofrimit té shérbimeve sociale, si: vullnetarizmi, pérgjegjésia
korporative e ndérmarrjeve, inicimi i aksioneve sociale né komunitet, organizimi i grupeve té cenueshme dhe forcimi i kapaciteteve
t6 tyre pér veténdihmé et].
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RREGULLORET LIGJORE PERKATESE

Ligji pér mbrojtjen sociale (Gazeta zyrtare e RMV-sé nr. 104/19, 146/19, 275/19, 302/20, 311/20, 163/21)
Ligji pér sigurimet shogérore té té moshuarve (Gazeta zyrtare e RMV-sé nr. 104/19)

Ligji pér familjen (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 80/1992, 9/1996, 38/2004, 33/2006, 84/2008, 67/10, 156/10, 39/12, 44/12, 38/14,
115/14, 104/15, 150/2015)

Ligji pér mbrojtjen e fémijéve (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 23/13, 12/14, 10/15, 25/15, 150/15, 27/16, 163/17, 21/18, 198/18,
104/19, 146/19, 275/19, 311/20)

Ligji pér drejtési pér fémijét (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 148/2013)
Ligji pér financimin e njésive té vetéqeverisjes lokale (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 61/04, 96/04, 67/07, 156/09, 47/11 dhe 192/15)

Ligji pér organizimin dhe punén e organeve té administratés shtetérore (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 58/2000, 44/2002, 82/2008,
167/10, 51/2011)

Ligji pér gytetin e Shkupit (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 55/2004, 158/2011)
Ligji pér institucionet (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 32/2005, 120/2005, 51/2011)
Ligji pér vetégeverisjen lokale (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 5/2002)

. Ligji pér bashképunim ndérkomunal (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 79/2009)

Ligji pér shoqatat dhe fondacionet (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 52/10, 135/11, 55/16)

Ligji pér zhvillim té barabarté rajonal (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 24/2021)

Ligji pér parandalimin dhe mbrojtjen nga diskriminimi (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 50/2010, 127/10, 44/14, 150/15)
Ligji pér népunésit administrativ (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 27/2014, 199/2014, 48/2015, 154/2015, 5/2016, 142/2016)
Ligji pér té punésuarit né sektorin publik (Gazeta zyrtare e RM-sé nr. 27/2014, 199/2014, 27/2016)

Programi nacional pér zhvillimin e mbrojtjes sociale, 2011-2021, Qeveria e Republikés sé Magedonisé, 2011.

Strategjia nacionale pér deinstitucionalizimin “Timjanik™ 2018-2027, Qeveria e Republikés sé Magedonisg, 2018.
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